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100 Geschaiftsideen
Von Fremdsekretariat bis Preisagentur

1. Fremdsekretariat

Einmannfirmen und Handwerker, die viel auBer Haus sind, haben das Problem,
daB ihre Kunden immer nur den Anrufbeantworter erreichen. Um nicht alles tbers
Handy zu erledigen sondern den Eindruck eines funktionierenden Sekretariats zu
geben, gibt es erste Angebote von Fremdsekretariaten, auf die Anrufe und Faxe
automatisch umgeleitet werden. Diese Blirofirma managt beliebig viele Kunden,
vereinbart Termine, Ubernimmt Schreibarbeiten, etc.

2. Tagesmutter, Leihomi

Nachwievor gibt es zuwenig Kindergartenplatze und Angebote von Tagesmuttern.
Der Markt ist meistens in der Nachbarschaft zu finden, da berufstatige Frauen
Uberall geeignete Betreuungen fur ihre Kleinkinder suchen. Ideal auch fir altere
Personen!

3. Heimkrankenpflege

Der Trend, alte Menschen und Pflegebedirftige aus den Spitdlern hinaus in die
Heimkrankenpflege zu entlassen, eréffnet neue Geschaftschancen. Es besteht vor
allem in den Ballungsraumen Bedarf nach ganzheitlichen Angeboten, die alte und
kranke Menschen nicht nur besuchen, sondern auch Transporte zu Behandlungen,
Einkdaufe und Behdrdenwege erledigen.

4. Freelancer

Die extrem hohen Lohnnebenkosten motivieren immer mehr Firmen, alternative
Beschaftigungsformen anzubieten - sprich: sich um eine Anstellung zu driicken.
Das muB nicht immer ein Nachteil fiir den Jobsuchenden sein. Vor allem in
Branchen wie EDV, Medien, Weiterbildung oder Werbung kann man als Freelancer
mit mehreren Kunden weit besser verdienen als im Angestelltenverhaltnis. Die
Tlchtigen setzen sich rasch durch. Ein absolut investitionsloser Weg in die
Selbstandigkeit.

5. Hauszusteller

Die Supermarkte starten derzeit groB3flachige Versuche mit Hauszustellung
(Merkur, Meinl). Damit schaffen Sie auch ein neues BewufBtsein, daB3 nicht nur der
Pizza-Mann ins Haus kommt. Springen Sie auf den Zug auf und entwickeln
zusatzliche Angebote flir Hauszustellung (andere Produkte, Kooperation mit
Handelsketten).

6. Contentmanager

Auch groBere Firmen entschlieBen sich heute dazu, die Inhalte ihrer Websites
extern aktualisieren zu lassen. Der Contentmanager erstellt und aktualisiert
samtliche Inhalte einer Website eines Unternehmens. Er ist fur alle Inhalte der
Website verantwortlich und ist die Schnittstelle zwischen Marketingabteilung,
Verkauf und EDV. Mehr dazu unter Contentmanager

7. Feng Shui Berater

Feng Shui, die jahrtausend alte chinesische Philosophie fir ein glicklickes und
gesundes Leben, liegt heute auch bei uns im Trend. Immer mehr private Personen
aber auch Unternehmen entschlieBen sich, ihre Wohnung oder Blroraumlichkeiten
nach Feng Shui gestalten zu lassen. Professionelle Feng Shui Berater sind
gefragter denn je! Mehr dazu unter Feng Shui im Buero und Sator .
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8. Elektrogerate-Reparateur

Kaputte Waschmaschine, Heizung, Geschirrspuler, Herd - immer ein absoluter
Horror. Bieten Sie doch die Hausreparatur aller Elektrogerdate an samt
Mietstiicken, falls die Reparatur auBer Haus erfolgen mufB oder Ersatzteile nicht
lagernd sind. Wenn Sie dazu eine intelligente Logistik aufbauen und kundennah
operieren, werden Sie Erfolg haben.

9. Firmen-Glickwunschkarten

Wenn der Manager einem Geschaftsfreund zu Geburtstag, Hochzeit oder
Firmenjubilaum gratulieren moéchte, kommt bei der Sekretarin Panik auf. Wo gibt
es eine schone, individuelle Glickwunschkarte, die vielleicht noch das Logo der
eigenen Firma ziert? Null Problemo, falls Sie diese Idee aufgreifen und Firmen
fertige Losungen anbieten. Ideen z.B unter Grusskarten.

10. Oldtimer-Konservierung

Der Markt fir Oldtimer boomt. Doch wo kann ich mein Schmuckstlck richtig
pflegen, konservieren und Gber den Winter einstellen? Dies ware vor allem ein
Service flUr Oldtimer-Besitzer, die nicht gerne selber schrauben oder sich sonstwie
die Hdnde schmutzig machen. Ideen z.B unter Oldtimer.

11. Autotelefon-Einbau

Im Auto telefonieren ist nur noch mit Freisprecheinrichtung erlaubt. Dies ist vor
allem ein Problem flr Firmen mit groBerer Fahrzeugflotte. Wenn Sie von diesem
Business etwas verstehen und die richtige Werbe- und Vertriebsstrategie wahlen,
werden Sie genug zu tun haben. Und: der Handy-Markt boomt nachwievor.

12. Party-Organisator

Das amerikanische Franchise-Unternehmen Partyland boomt damit, Parties zu
organisieren und jede nur denkbare, originelle Dekoration und Verkdstigung
anzubieten. Ware das nicht eine Idee flur hierzulande? Ideal fur Partytiger, um aus
einer Leidenschaft gleich den Beruf zu machen. Ubrigens: Partyland sucht
nachwievor einen Franchisepartner fiir Osterreich. Mehr dazu unter Partyland.

13. Franchise-Bérse

Mit Franchising erdffnen Sie ein eigenen Geschaft mit einer bereits erfolgreich
eingeflihrten Geschéftskonzeption. Diese wird nur durch neue Franchisenehmer
dupliziert - sprich von Ihnen regional eingesetzt. McDonalds ist dafiir das beste
Beispiel.

14. Blro-Grinpflanzen & Pflege

Grinpflanzen schaffen im Bliro ein angenehmes Arbeits- und Raumklima. Dennoch
bleibt das Grin aus vielen Biros verbannt: Darauf vergessen, zu pflegeintensiv,
niemand hatte bisher Zeit dafir, sind oftgehérte Begriindungen. Der Markt ist
sicher da flr ein umfassendes Angebot, Firmen mit entsprechendem Gemduse
auszustatten, sowie die Pflege und den Austausch zu tGbernehmen.

15. Buro-Gallerist

Junge Kinstler suchen permanent Gelegenheiten, ihre Werke einem
zahlungskraftigen Publikum zu prasentieren. Viele Generaldirektoren wiederum
schmicken sich gerne mit einem besonderen kinstlerischen Verstandnis und
hangen Bilder von jungen Talenten auf. Gefragt ist ein gutes Kiinstler-
Management, das Chefbliros in eine permanente Vernissage verwandelt. Neben
dem Boss selbst wird jeder Besucher die Kunstwerke sehen. Viele dieser
Leihgaben werden auch gekauft!
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16. Haustier-Pension

Etwa 3 Millionen Katzen und 1 Million Hunde besitzen Herr und Frau Osterreicher.
Besonders in der Urlaubssaison platzen Tier-Pensionen aus allen Nahten. Es gibt
hierzulande eine Unterversorgung von seriésen und sauberen Urlaubsquartieren
flir Haustiere. Auch der alternative Weg - Tierpfleger kommen wahrend des
Urlaubs ins Haus, um die Katzen zu fluttern, wird noch kaum angeboten.

17. Marken-Kreator Gute Marken und Produktnamen zu finden, ist fur
Unternehmen und Agenturen oft sehr schwer. SchlieBlich soll es gut klingen,
innovativ und unverwechselbar sein! Hier gibt es ein neues, kreatives
Betatogungsfeld.

18. Weinetiketten designen

Junge Grafiker beginnen zumeist damit, Speisekarten fir die Gasthauser in der
Nachbarschaft zu designen. Bei entsprechenden Kontakten in Weingegenden ist
jedoch das Entwerfen von professionell gestalteten Weinetiketten wesentlich
interessanter. Jeder Weinhauer wei8, da mehr mit dem Auge als mit dem
Gaumen gekauft wird.

19. In-Pub

In einigen Bundeslandern stellt die Gastronomie die Halfte aller
Firmenneugriindungen. Untersuchungen zeigen, daB die Grindung eines neuen
Lokals sehr riskant, aber auch sehr lukrativ sein kann. Das Konzept und der Wirt
entscheidet Uber den Erfolg. Das Risiko 1aBt sich wiederum mit dem richtigen
Franchisekonzept einschréanken. Relativ neue Ketten (wie das amerikanische
Hooters) besitzen noch genliigend Wachstumspotential.

20. Personal Trainer

In der FitneB-Branche boomt die Idee des Personal Trainings. Vor allem
Berufstadtige raffen sich nur schwer auf, ins FitneB-Center zu gehen oder selbst
sportliche Betatigung in der Freizeit zu organisieren. Der Personal Trainer erstellt
ein individuelles Aufbau- und Trainingsprogramm, bezieht die Ernahrung mit ein -
und kommt sogar zum Trainieren ins Haus.

22. Go-Kart-Verleih an Private

Die Karthallen von Alexander Wurz (Kart-o-Mania) und Co. boomen derzeit.
Indoor-Kart ist Fun und In. Jeder begeisterte Hobbyrennfahrer wiirde sich gerne
ein Kart firs Wochenende ausborgen um auf einem geeigneten Privatgelande die
Sau rauszulassen oder an den zahlreichen Rennveranstaltungen teilzunehmen. Fur
alle, die nicht gleich ein eigenes Kart kaufen méchten, fehlt es an den
entsprechenden Verleih-Firmen.

23. Web Research-Agentur

Kaum eine Firma nltzt das Internet fir berufliche Recherchen, weil die Zeit und
das Know how fehlt. Dabei ware es durchaus nitzlich, Patente auszuforschen,
Marktuntersuchungen im Web gezielt zu suchen oder ganz konkret
Exportgeschafte anzubahnen. Ein klarer Job flir eine Web-Research-Agentur, die
gezielt Sherlock Holmes im Internet spielt.

24. Rechtshelfer

Firmen brauchen haufig juristische Wege, fir die ihr Anwalt zu teuer kommt:
Firmenbuchauszlige, Markenanmeldungen, Standard-Vertragsformulare und vieles
mehr. Eine Geschaftsidee flir praktisch denkende Jus-Studenten, die damit On the
Job Erfahrung sammeln und Geld verdienen kénnten.
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25. Online-Shop Betreuer

Unternehmen haben oft nicht ausreichend qualifizierte Mitarbeiter, um den
bestehenden Online-Shop betreuen. Aktionen oder Gewinnspiele werden
organisiert, User betreut.

26. Baustoffwiederverwertung

Hauslbauer mussen oft teuer den Aushub flr den Keller entsorgen. Andere suchen
wiederum Material zum Aufschitten und kaufen dieses teuer zu. Die Vermittlung
von Angebot und Nachfrage - im Stile einer Aushubbdrse - ist eine lukrative
Marktlicke. Das Internet wirde dazu die ideale Plattform bieten, um beide Seiten
zusammenzubringen.

27. Handbuch-Redakteur

Jahrlich kommen hunderttausende Produkte auf den Markt, mit einer beigelegten
Bedienungsanleitung. Vor allem heimische Importeure kdmpfen mit Ubersetzung
und Gestaltung von Manuals aus Fernost. Wenn Sie eine Organisation entwickeln,
die diese Arbeit rasch und kostengiinstig erledigt, werden Sie in Auftragen
untergehen.

28. Computerkurse fiur Kinder

Kinder wachsen heute ganz natirlich mit Computern auf: Computerspiele und

multimedialer Unterricht sind selbstverstandlich. Fir lernschwache Kinder oder
besonders Interessierte auf diesem Gebiet, macht das Angebot von speziellen

Kursen Sinn, ausgerichtet auf das spielerische Lernen. Zum Teil kdnnte dieses
Angebot Uber interaktive Programme im Internet funktionieren.

29. Miethausfrau

Gesellige Singles, die Freunde gerne nach Hause einladen, sind es entweder leid
zu kochen oder sind nicht gerade Talente im Schwingen des Kochlo6ffels. Ein
entsprechendes Service, eine sogenannte Miethausfrau, die Menis vorschlagt und
bei dem Kunden frisch zubereitet, nach dem Besuch noch abwascht und aufraumt,
wlrde ein attraktives Angebot darstellen. Aus der vielgescholtenen Putzfrau wirde
so eine wesentlich héherwertige und anerkannte Tatigkeit werden.

30. Milbenfeuerwehr

In den Schlafzimmern nistet sich unsichtbares Getier ein, das der Gesundheit und
dem Wohlbefinden schadet. Meist ist es ein konkreter AnlaB wie Hautauschlag
oder Husten, der die Menschen plétzlich fiir das Thema Milben sensibilisiert.
Obwohl fir diese Milbenfeuerwehr ein klarer Bedarf besteht, findet man in der
Umgebung kaum einen Dienst, der diesen Job dann RASCH ausfihrt.

31. Diabetiker-Shop

Rund 500.000 Diabetiker bendtigen hierzulande spezielle Informationen,
Leistungen und Produkte: Nahrungsmittel, Kochblicher, Blutzuckermessgerate,
Teststreifen und vieles mehr. In einer Kombination aus Shop, Informationsstelle
und Kommunikationszentrum lieBe sich der Diabetiker-Shop in Ballungszentren
sinnvoll betreiben.

32. Call a friend

Eine bereits in Deutschland eingefiihrte Idee flr Singles und alte Menschen ist der
Freund auf Abruf. Unsere Gesellschaft produziert immer mehr einsame,
alleingelassene Menschen, die plétzlich unparteischen, einfihlsamen Rat
brauchen. Fir all jene ist der Mietfreund ein willkommener Ansprechpartner.
Erganzend kann er auch Schachpartner, Reisebegleiter, Kindersitter - oder der
fehlende Mann in der FuBballmannschaft sein.
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33. Scheidungs-Mediator

Wenn sich zwei streiten - freut sich der Anwalt! Gefragt sind in allen
Konfliktsituationen - wie Scheidung, Erbschaftsstreit, etc - unparteiische
Schiedsrichter, die im beiderseitigen Interesse eine gltliche Einigung vermitteln.
Diese LAsung ist selbst bei einem flrstlichen Honorar flir den Mediator ginstiger
als ein gerichtliches Verfahren, das noch dazu immer mit einem bitteren
Beigeschmack endet.

34. Umzugs-Manager

Besonders fur Berufstatige ist ein Wohnungswechsel der blanke Horror. Entweder
geht dabei der Jahresurlaub drauf oder die gesamte Freizeit flr die nachsten
Monate. Der Umzugs-Manager plant die kostengtlinstigste und sinnvollste
Vorgangsweise, bereitet alles flir den Umzug her und organisiert zum richtigen
Zeitpunkt Spedition und Hilfskrafte. Im neuen Heim werden alle Installateurs- und
Elektrikerarbeiten zum AnschluB der Uibersiedelten Gerate organisiert. Ein
Traumjob fir Organisationstalente.

35. Fremdsprachenhostel3

Die Berlitz-School entwickelte urspringlich dieses Berufsbild, um dem Heer der
arbeitslosen Absolventen von Sprachschulen und Universitaten neue Jobchancen
zu schaffen. Die FremdsprachenhosteB kombiniert Ubersetzungsleistungen mit
Dienstleistungen. Einsatzgebiete sind internationale Messen, Betreuung von
Reisegruppen und die Begleitung von auslandischen Geschaftspartnern.
Fluggesellschaften und KongreBveranstalter suchen ebenfalls die
Fremdsprachenhostel3.

36. Gag-Autoren

Keine amerikanische Late-Night-Show kommt ohne Gag-Autoren mehr aus. Die
Medienwelt sucht immer mehr Unterhalter als Informierer, da Nachrichten
zunehmend von Shows verdrangt werden. Sind Sie bekannt fir Ihr loses
Mundwerk und in jeder Runde derjenige, der die Wuchteln schiebt? Dann denken
Sie doch Uber ein Konzept nach, womit Sie damit auch Geld verdienen kénnen!

37. Ahnenforscher

Wen interessiert nicht seine Abstammung? Ahnenforschung ist in Amerika langst
ein anerkanntes Business, mit dem sich gut verdienen 1aBt. Das Internet bietet
beziiglich Recherche und Bewerbung dieser Geschaftsidee ein ideales Medium.
Offerieren Sie diese Idee auch gleich als perfektes Geschenk und Uberraschung
fir Freunde und Verwandte.

38. PC-Tuning

Es ist schon ein besonderer Frust, wie rasch Computer veraltern. Eine Alternative
zum Neukauf alle paar Jahre ist das Aufristen alter Computer. Damit kann
Ublicherweise zu halben Kosten die Leistung eines neuen Gerats erzielt werden.
Einsatzgebiet flir PC-Tuning sind aber auch Neugerate, wenn es beispielsweise
darum geht, einen neuen Billigstcomputer mit geringen Mitteln zu einer
Rennmaschine umzubauen. Was beim Auto ein Milliardengeschaft ist, sollte bei
Computern auch mdoglich sein.

39. Windows-Trainer

Der Umstieg auf eine neue Computergeneration ist immer auch das Neulernen der
Moglichkeiten eines neuen Betriebssystems und neuer Software. Entweder spielen
(und argern) sich dann die Leute selbst herum, besuchen aufwendige Kurse oder
walzen dicke Blicher. Jede zeit-6konomische Losung, wie ein Windows-Trainer, der
rasch und ginstig das Wesentliche erklart, ware daher héchst willkommen. Etwa:
Alles zum neuen Computer in nur einem Tag!
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40. Urlaubskrafte-Trainer

Wer trainiert in den Firmen eigentlich die Aushilfskrafte? Meistens versuchen dann
Kollegen eine rasche Einschulung - oder resignieren rasch - und setzen die
Urlaubsvertretung zum Kaffeekochen ein. Falls Sie groBen Firmen ein
Uberzeugendes Konzept vorschlagen kénnen, wie sie Aushilfskrafte rasch und
konsequent einschulen und so zu leistungsféahigen Mitarbeitern machen, werden
Sie mit dieser Idee sicher Erfolg haben.

41. Telefonkosten- Optimierer

Der neue Wettbewerb bei Festnetz- und Handytarifen schafft ein neues Berufsbild:
Firmen tun sich im Tarifdschungel schwer, die kostenoptimale Telefonlésung
auszuknobeln. Unabhangige Telefonberater bieten dazu bereits erfolgreich
Lésungen an. Der Telefonmarkt wird auch langfristig in Bewegung bleiben und
permanent Geschaftschancen in der Beratung bieten. Wer hier immer am Ball
bleibt und mit seinen Angeboten flexibel reagiert, schafft eine exzellente
Geschaftsbasis.

42. Energie-Berater

Nach der Liberalisierung des Telefonmarktes folgt nun der Energiemarkt. Nach den
GroBabnehmern fir elektrische Energie wird es auch glinstige Angebote fir kleine
und mittlere Unternehmen und letztlich auch fir Private geben. Der politische
Trend zu Energiesteuern wird es flir Unternehmen noch attraktiver machen,
Energie zu sparen und billig einzukaufen. Das Berufsbild des Energieberaters, der
auch durchaus Verkaufsmittler sein kann, verspricht lukrativ zu werden.

43. Produkt-Designer

Entwicklungsabteilungen werden von Firmen zunehmend ausgelagert. Es hat sich
herumgesprochen, daB Externe zumeist kreativer sind - und keine Lohnkosten
produzieren. Integriert in eine ausgelagerte Produktentwicklung ist auch das
Design, das eine immer wichtigere Rolle beim Erfolg eines neuen Produktes spielt.
Die Industrie wird daher in den nachsten Jahren ganz massiv Auftrage fur
Produkt-Entwicklungen auBer Haus geben.

44, Essen auf Radern

Das GreiBlersterben hinterlaBt vor allem in landlichen Gebieten echte
Versorgungsliicken. Sehr erfolgreich sind daher Ansatze, dort einen rollenden
Supermarkt einzusetzen. Wie bei einem Busfahrplan kommt er zu fixen Zeiten vor
die Haustir. Mit den notwendigen Kenntnissen und Kontakten vor Ort und
entsprechendem Organisationstalent, tut sich hier eine erfolgreiche Geschaftsidee
auf.

45. Fuhrpark-Verkaufer

Vom Auto des Generaldirektors bis hin zu den Lieferautos: beim regelmaBigen
Erneuern der Firmenflotte wird viel Geld im Eintausch verloren. Fir die Betriebe
selbst sind jedoch Initiativen zum Eigenverkauf viel zu kompliziert und
zeitaufwendig. Praktiker aus dem Autohandel kénnten sich daher mit einem
entsprechenden Angebot an die Unternehmen profilieren - und gegen Provision
ausrangierte Fahrzeuge direkt verkaufen. Bei der Neuanschaffung lukrieren die
Firmen dann einen entsprechend besseren Kaufpreis ohne der Hypothek von
Fahrzeugen zum Eintausch.
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46. Aquarienpfleger

Derzeit boomt der Verkauf von groBen und optisch gestylten Aquarien.
Tierboutiquen machen damit ihr bestes Geschaft. Nur selten ist den stolzen
Besitzern bewuBt, wie pflegeintensiv und schwierig die permanente Pflege kommt.
Spatestens in Urlauszeiten, wenn niemand Kompetenter den Job Gbernimmt, ist
die Verzweiflung groB. In Kooperation mit Tierboutiquen (diese erhalten
Vermittlungsprovision) wiirde das Angebot der Aquarienpflege groBen Anklang
finden.

47. Graffiti-Reiniger

Die einen nennen es Graffiti oder politische Manifestation, die Betroffenen eine
Schweinerei. Wer einmal bewuBt das AusmaB verunstalteter Hausfassaden
beobachtet hat, kann sich den Wunsch nach kostenglinstigen Formen der
Beseitung vorstellen. Wer etwas von Fassadenreparatur versteht, kdnnte hier ein
hervorragendes Betatigungsfeld finden.

48. Gebaudemanager

Facility Management ist ein junger Geschaftszweig, der flir Unternehmen das
gunstige Instandhalten ihrer Gebaude Gbernimmt. Blros, Fabriken, Hotels und
Einkaufszentren sind die wichtigsten Kunden. Das Problem in diesem rasch
wachsenden Markt ist derzeit, Gberhaupt jemanden Kompetenten zu finden, der
noch freie Kapazitat besitzt. In privaten Wohnhausanlagen werden zunehmend die
guten, alten Hausbesorgerjobs durch Facility Manager ersetzt, die alles rund um
Reinigung, Beleuchtung, Beheizung und Aufzug erledigen.

49. Sicherheitsberater

Die Risiken nehmen flr Firmen insgesamt zu - und Versicherungen weigern sich
immer o6fter, bestimmte Risken zu Gbernehmen. Besonders gravierend nehmen
Risiken auf Geschaftsreisen zu. Statt martialischen Privatdetektiven und
Bodyguards sind modern ausgebildete Sicherheitsberater gefragt, die effiziente
Lésungen flr schwer versicherbare Risken anbieten.

50. Vereinsmanager

Die zehntausenden Vereine in Osterreich stehen vor dem groBen Umbruch.
Professionalitéat im Management steht den Vereinen als groBe Revolution ins Haus.
Wer auch noch im nachsten Jahrtausend seine Vereinsaktivitaten erfolgreich
gestalten will, wird um professionelles Vereinsmanagement nicht herumkommen.
Gefragt sind erfahrene Wirtschaftsmanager, Organisationstalente sowie Werbe-
und PR-Leute, die gegen gutes Geld dieses Geschaftsfeld der Zukunft entdecken.

51. Wellness-Trainer

Korperliche Bewegung, Ernahrung und Lebensweise vereinen Wellness-Trainer zu
einem ganzheitlichen Ansatz des Wohlbefindens. Dieser Trend geht weit lGber
reine Fitness hinaus. In Zusammenarbeit mit Seminarveranstaltern,
Erndhrungstrainern und Fitness-Centers findet ein kommunikativer Wellness-
Trainer rasch eine gutbetuchte Kundschaft. Mehr zum WellnessTrainer.

52. Allergologe

Allergien sind mittlerweile die Volkskrankheit Nummer 1. Umweltbelastungen und
Unvertraglichkeiten werden von den Menschen nicht langer hingenommen. In
Praxisgemeinschaften von Arzten sind Allergologen eine gerngesehene Ergénzung
zu praktischen Arzten und Dermatologen. Ein Job, der leider immer mehr ?Kunden
finden wird.
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53. Haustechniker

High-Tech-Gerate und Elektronik haben das Innenleben von Geschafts- und
Privathausern langst erobert. Damit steigt auch der Bedarf an Technikern, die
sowohl konventionelle Haustechnik als auch die Steuerelektronik verstehen.
Firmen wie McDonalds schlieBen Vertrage mit Haustechnikern, die auf Abruf sofort
vor Ort erscheinen, wenn ein Kihlschrank oder ein Kiichengerat streikt - ein Job
mit extrem groBem Zukunftspotential.

54. Holz-Baumeister

Weg von Beton und Ziegel hin zu 6kologischem Baumaterial, ist ein starker Trend
in der Bauwirtschaft. Holzbaumeister haben Hochsaison. Sie fertigen und
montieren in Fabriken und stellen ein Haus oft binnen zwei, drei Wochen auf die
Beine. Es bedarf jedoch eines groBen Verkaufstalents, um viele Vorurteile gegen
Holzbauten zu entkraften.

55. Windkraftwerke

Die ersten Windkraftwerke haben ihr Pilotstadium hierzulande erfolgreich
abgeschlossen. Mit der Liberalisierung des Strommarkts und Subventionen fur
erneuerbare Energien werden die Windrader auch kommerziell interessant. Die
Planung und Umsetzung dieser Anlagen ist derzeit vor allem in Industriezentren
und Shopping-Citys auf der griinen Wiese ein heiBes Geschaft.

56. Info-Broker

Wissen ist Macht - und auch Geld! Datenbank-Recherchen, Adressensuche oder
Statistikabfragen, mit und ohne Internet, finden einen rasch wachsenden Markt.
Ideal ist die Kombination mit einem AdreBverlag oder mit Public Relations. Ein
heiBer Tip fur aktive PR-Leute, die neue Betatigungsfelder suchen.

57. Technische Redaktion

Technologieorientierte Unternehmen finden nur schwer Zugange zu Medien und
Offentlichkeit, weil sie ihre Produkte kaum in einer Alltagssprache erkléren
kdénnen. Technische Redakteure besitzen sowohl das notwendige
Hintergrundwissen als auch die Fahigkeit, eine technische Materie klar und
kompakt zu vermitteln. Ideal fiir PR-Jobs, Foldertexte und technische Erklarungen
jeder Art.

58. Tele-Tutor

Seminare und Sprachkurse fir Mitarbeiter werden zunehmend ins Internet
verlagert. Der Tele-Tutor und Trainer nutzt dabei Computer-Datenbanken und das
Telefon flr das punktgenaue Lehrprogramm flir seine Kunden. Diese Form der
betrieblichen Weiterbildung ist extrem flexibel und individuell einsetzbar.

59. Entsorger

Industrie und Haushalte stéhnen Gber Entsorgungsgebiihren jeder Art. Die
Gemeinden verwenden diese Gelder nachwievor in erster Linie fir die
Deponierung. Daher sind alle intelligenten Lésungen gefragt, die Entsorgung im
Sinne einer Wiederverwertung verstehen.

60. Mechatroniker

Industrieanlagen verlangen nach mechanischer und elektronischer Installation,
Wartung und Reparatur. Der Job eines Mechatronikers verlangt vor allem nach
lebenslangem Lernen, konform zur Weiterentwicklung der Technik. Ein besonders
hoher Prozentsatz von Spezialisten auf diesem Gebiet machen sich friher oder
spater selbstandig, weil sie flir ihre Kunden unverzichtbar geworden sind und auf
eigene Rechnung besser verdienen.
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61. Qualitatsmanager

Der Trend zum Total Quality Management in der Wirtschaft schafft auch neue
Berufsbilder. Nach der Zertifizierung beginnt oft erst die eigentliche Arbeit der
permanenten Weiterentwicklung des Qualitatsmanagements. Ein hervorragendes
Geschaftsfeld tut sich hier auf flir Unternehmensberater und Controller.

62. Aussenhandler

Wer viel in der Welt herumgekommen ist, entwickelt ein Gespir flr internationale
Marktlicken. Auslandische Manager sind oft erstaunt, welch exzellente Produkte
hierzulande erzeugt, aber Uberhaupt nicht exportiert werden, vor allem von
mittelstandischen Unternehmen. Eine Dienstleistung, die intelligente
Exportkonzepte entwickelt und umsetzt, hat daher ein groBes Geschaftspotential.

63. Hotliner

Im One to One-Marketing wird der persodnliche Kundenkontakt groBgeschrieben.
Der Kunde wird als Individuum hofiert. Ein Kernbaustein ist die Telefon- oder E-
Mail-Hotline, die rasch und flexibel auf Wiinsche reagiert. Hotlines werden immer
ofter von den Unternehmen an Spezialisten ausgelagert, da sie das Business
besser verstehen und giinstiger kommen.

64. EU-Berater

Seit dem 6sterreichischen EU-Beitritt haben sich Unternehmen mit einem
zusatzlichen Verwaltungs-Moloch herumzuschlagen. Dariber kann man sich
entweder grin und blau argern, Uber den zusatzlichen Papierkram, aber auch die
Chancen offensiv nutzen. EU-Berater informieren gegen gutes Geld lber
Férderungen, Tricks im Umgang mit der EU-Blrokratie und Uber Lobbying in
Brissel.

65. Auto-Mobilservice

Teure Autos fahren zumeist Menschen mit wenig Zeit. Wenn es nur ein Angebot
gabe, daB ein Spezialist kommen kdénnte, der das Prunkstliick fachmannisch reinigt
und dabei das schdne Leder nicht ruiniert? Der auch noch Motordl,
Scheibenwaschflissigkeit checkt, die Winterreifen montiert und auch das
Jahresservice erledigt?

66. Hundesitter Hundebesitzern fehlt es leider oft an Zeit, drei mal taglich mit
dem treuen Gefahrten gassi zu gehen. Hier ist ein professionelles Services
gefragt: Hundesitter holen Hunde ab, gehen spazieren und bringen sie zu
vereinbarten Zeit wieder nach Hause. Ideal fur auch flr dltere Menschen!

67. Sport-Pub

Die Paradeidee des ?Hard Rock-Caf?rund um die Welt haben Sport-Pubs
weiterentwickelt. Gaste treffen sich zu Livelbertragungen im Satellitenfernsehen,
um gemeinsam Premier League oder American Football zu sehen;
selbstverstandlich bei Guiness-Beer oder Lowenbrau. Gegeniiber dem Ausland ist
diese Szene in Osterreich noch sehr unterentwickelt und hat daher jede Menge
Potential.

68. NachlaB-Verwerter

Die Generation der Erben wurde noch nie so reich von ihren Vorfahren beschenkt
wie heute. Dabei wird jedoch nur selten der nostalgische Wert geschatzt. NachlaB-
Verwerter, die mehr sind als Antiquitaten-Handler, nitzen diesen Trend fir gute
Geschafte. Im Wesentlichen miissen sie exzellente Vertriebswege flir so ziemlich
jede Produktkategorie kennen. Kein leichter Job, aber sehr eintraglich flir smarte
Geschaftsleute.
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69. Firmen-Museum

Tradition und Erfahrung sind erfolgreiche Imageattribute fir alteingesessene
Firmen. Fir Porsche oder Mercedes ist es leicht, ein Firmenmuseum zu betreiben,
um Kapital aus der eigenen Geschichte zu schlagen. Aber wer bietet ein dhnliches
Konzept einer Traditionsfirma wie zum Beispiel Mautner Markhof oder Donau
Versicherung an? Darluber nachzudenken, lohnt sich garantiert!

70. Frihstlcks-Service

DaB Pizza und Chinese-Food ins Haus geliefert werden, ist schon
selbstverstandlich. Ein Frihsticksservice miBte vor allem an faulen Wochenenden
noch besser gehen. Am Vorabend bestellt, ist dann das Aufwachen doppelt
erfreulich. Und wir Osterreicher haben doch eine Friihstiickskultur, die sich sehen
und genieBen lassen kann.

71. Event- und Hausmesse-Organisator

Geschaftskunden werden immer verwdhnter und schwerer zuganglich. Events und
Hausmessen sind ein guter Weg, Zugangsbarrieren zu Gberwinden, weil sie
Geschaftliches mit Geselligem verbinden. Die Unternehmen haben jedoch
verstanden, daB sie flr die Organisation Spezialisten brauchen, um peinliche Flops
zu vermeiden. Nachwievor gibt es daflir einen groBen Markt.

72. Feng-Shui-Berater

Die uralte, chinesische Harmonielehre boomt seit Jahren auch in der westlichen
Welt. Im Geschdftsleben |aBt sich dieses Wissen nutzbringend umsetzen, um
positive Umgebungseinflisse in Bliros und Besprechungszimmern zu betonen. Mit
der nétigen Ausbildung und Uberzeugungskraft ist Feng-Shui-Beratung ein
lukratives Geschaft.

73. Kommerzieller Postkarten-Schreiber

Handgeschriebene Werbung fallt auf und wirkt persdnlich. Besonders gut
gemachte Beispiele sind handisch geschriebene Postkarten, die kommerzielle
Einladungen oder Produktwerbungen sind. Sie missen dazu eine Organisation
entwickeln, die handgeschriebene Werbung flr Firmen leistbar macht.

74. Computer-Notdienst

Kaputte Festplatten, Laufwerke, etc. sind in Unternehmen zumeist eine mittlere
Katastrophe. Firmen, die nachwievor ohne Netzwerk arbeiten, trifft ein Absturz
besonders hart. Ein Notfallservice kénnte mit Express-Reparatur und Leihgeraten
arbeiten - oder gar mit vollausgestatteten Ersatz-Arbeitsplatzen. Gekoppelt kénnte
dieser Dienst mit einer Versicherung gegen Betriebsausfall sein.

75. Oko-Werbeberater

Im Vergleich zu den Zeiten von Hainburg ist das Thema Umweltschutz ziemlich
abgeflaut. Die Wirtschaft versteht kaum mehr zu punkten, indem sie sich ein
grines Mantelchen umhangt. Auf der anderen Seite wurden enorme
Umweltinvestitionen getatigt - freiwillig oder unfreiwillig. Gefragt sind nun
Werbeprofis, die kreative Konzepte entwickeln, wie dennoch das Firmenimage
aufpoliert werden kann.

76. Tourismus und Internet

Fir Fremdenverkehrsbetriebe ist das Internet eine kostengiinstige, neue
Werbeschiene. Bei der Vielzahl heimischer Tourismusbetriebe und nur einer
Handvoll wirklich guter Internet-Berater liegt hier ein gigantisches
Geschaftspotential fir die nachsten Jahre.
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78. Bekleidung flr AuBendienst

Installateure, Monteure, Fahrradboten und viele andere AuBendienstmitarbeiter
besitzen nachwievor keine professionelle Arbeitskleidung. Sie soll einerseits
schmutzabweisend, andererseits im Sommer und Winter tragbar sein und noch
gut aussehen im Firmenlook. Wer Nitzlichkeit mit optischer Gefalligkeit unter
einen Hut bringt, wird viel damit verdienen, groBe Firmen auszustatten.

79. Dosenrecycling

Alleine Coca Cola hat geschatzte 25.000 Getrénkeautomaten in Osterreich
herumstehen. Der deutsche Gesetzgeber zwingt bereits Softdrinkfirmen, die
Uberwiegend Aludosen vertreiben, zur Vorlage von Recyclingkonzepten - oder zu
hohen Strafzahlungen. Gefragt sind Konzepte, die das Problem der leeren Dosen
am Point of Sale I6sen. Eine Aufgabe flr kluge Képfe und Tiftler.

80. Fundraising-Agenturen

Tue Gutes und Rede darlber beherzigen Firmen zunehmend bei sozialen und
o6kologischen Anliegen. Doch viele wertvolle Projekt kénnen mangels
ausreichender Finanzierung nicht realisiert werden. Es fehlt an Fundraising-
Spezialisten, die den Unternehmen den Nutzen eines Sponsorings verstandlich
und nutzbringend aufbereiten.

81. Mobile Garderobe

Fir GroBevents wie City-Marathon oder Konzerte gibt es zwar mobile Toiletten -
aber keine mobile Garderobe. Hier klafft eine riesengroBe Marktllicke, die mit
entsprechendem Konzept und ausgeklligelter Logistik gewinnbringend ausgenutzt
werden koénnte. Ideal fir jeden Typ von Freiluft-Veranstaltungen!

82. Urlaubs-Gartenservice

Die Osterreicher verteilen zunehmend ihren Urlaub aufs ganze Jahr. Auch
auBerhalb der Hauptreisezeit sind immer rund 5 % der Bevdlkerung im Urlaub.
Fir Hausbesitzer mit Garten ist es oft schwer, jemanden zu finden, der im Urlaub
den Garten pflegt, die Unversehrtheit des Hauses prift (Einbruch) und vielleicht
noch die Katzen flittert. Ein vertrauenerweckendes, umfassendes Urlaubs-Service
ware sicher hoch willkommen.

83. Arbeitsschutz

Unternehmen, Versicherungen und Behdrden fiihren einen permanenten Kampf
gegen Arbeitsunfélle. Es gibt zwar jede Menge an behdrdlichen Auflagen zum
Arbeitsschutz, aber kaum individuell und vor Ort ausgearbeitete Konzepte, um
diesen intelligent umzusetzen. Denn es fehlt an Spezialisten, die diese Lésungen
entwickeln und auch die Umsetzung anbieten. Zur Finanzierung gabe es genug
Geld, das Unternehmen und Versicherungen zur Pravention ausgeben wiirden.

84. TeekulturKaffeehduser und Restaurants sind zwar gut und vielfaltig
ausgestattet, solange es um Kaffee geht, aber zumeist ratlos bei der Frage:
welche Tees haben Sie? Dabei holt auch hierzulande die Teekultur immer mehr
gegenuber dem Kaffee auf. Die Gastronomie wiirde dringend eine sinnvolle
Ausstattung bendtigen, um guten Tee verschiedenster Sorten wohlschmeckend,
einfach und rasch zubereiten zu kénnen. Ideen z.B unter Tee.

85. FitneB flr KongresseKongresse und Seminare wiirden dringend
FitneBangebote flir zwischendurch bendtigen. Anstatt die Pausen gahnend mit
Kaffee zu Uberbriicken, ware ein FitneBtrainer wahrscheinlich mehr willkommen,
der die Tagungsteilnehmer im wortlichen Sinne auflockert. Dies ware auch eine
attraktive Abwechslung im faden Programm-Ritual.
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86. Linkshander-ProdukteEin Thema fir Linkshander, die selbst am besten wissen,
welche Tatigkeiten im Alltag besonders argerlich auf Rechtshander zugeschnitten
sind. Linkshander vereinigt Euch, in einem Verein oder Club, der auch gleich die
entsprechenden Produkte vertreibt, ware ein geniales Marketinginstrument dazu.

87. Pokale und MedaillenWer freut sich noch wirklich tber die faden Pokale und
Medaillen, die bei Sport- und Gesellschaftsereignissen zu gewinnen sind. Alle
stammen aus billigen GroBserien ohne jeden Witz. Produktdesigner und Grafiker
hatten hier eine vielbedankte Aufgabe, neue Wege fir die Entwicklung und
Herstellung von Pokalen und Auszeichnungen jeder Art zu gehen.

88. Miet-DekorationBlirogebdude kénnten wesentlich gefalliger eingerichtet
werden, wenn die dekorativen Elemente wie ein groBer Wasserstein oder eine
Skulptur nicht so teuer in der Anschaffung waren. Fir Klinstler ware es auch
lukrativer, ihre Werke nicht ungenitzt herumstehen zu haben, bis sie vielleicht
jemand kauft, sondern Uber eine Spezialagentur an Blros zu vermieten. Wenn
dann nach Ablauf der Mietzeit das Prunkstlick abgeholt werden soll - vielleicht
wird es dann sogar angeschafft?

89. Hundeecke in der GastronomieHundebesitzer, die essen gehen, verstecken
ihren Vierbeiner zwangslaufig unter dem Tisch. Innovative Gastronomiebetriebe
kdénnten in ihrem Lokal eine eigene Hundeecke einrichten, wo die Tiere sich
wohlfihlen und mit Snacks versorgt werden. Wer entwickelt eine Hundeecke fiur
Lokalbesitzer, die auch genltigend Platz haben?

92. HausweinMarketing wird immer individueller, um erfolgreich zu sein. Grafiker
kénnten Weingiter ein flexibles Etikettiersystem anbieten, das jedem privaten
Weinkdufer ab einer bestimmten Menge sein personalisiertes Weinetikett gibt. Der
Name Hausmarke wiirde so wortlich genommen werden. Welcher Gastgeber
wirde nicht gerne seinen Besuchern einen guten Wein anbieten, der den eigenen
Namen.

93. Schokolade-Blumen

Die Kreativitat der Schokoladefirmen endet meist beim Osterhasen. Im Amerika
boomen derzeit Party-Services, die dekorative Schokolade-Blumen anbieten. Der
Geschaftserfolg dieser Idee hat dort selbst die kithnsten Erwartungen Ubertroffen.

94. Schwimmteiche

Schwimmteiche statt Swimming Pools, dieser Trend setzt sich ungebrochen fort.
Feuchtbiotope, Naturgarten und Brunnen kommen dem Wunsch nach einer
naturnahen Lebensweise entgegen. DaB dieses Konzept mitunter pflegeleichter
und kaum teurer sein kann als der langweilige Pool, hat zum Erfolg wesentlich
beigetragen.

95. Pillen-Box

Wer taglich seine Medikamente schlucken muB, ist im permanenten Kampf gegen
die VergeBlichkeit. Gerade flr unterwegs fehlt es an praktischen und gefallig
designten Boxen flr die Medikamente. Warum es daflir noch nichts gibt?

96. Badewannen-Sanierung

Uber die Jahre werden Badewannen ganz schén unansehnlich. Die Industrie hat
daher spezielle Beschichtungstechniken entwickelt, die die komplette Innenseite
erneuert, ohne daB es daher zu einem Tausch der Wanne kommen muf3. Fir diese
leicht zu verkaufende Idee gibt es noch kaum einen Vertrieb. Eine gutes
Zusatzangebot vor allem flr Installateure.

http://erfolgs.heim.at



http://erfolgs.heim.at

97. Service flr alte Schreibmaschinen

Nachwievor gibt es erstaunlich viele Firmen, die sich dem Computer ganzlich
verweigern. Gute, alte Schreibmaschinen verrichten dort ihren Dienst, genauso
wie Liebhaberstiicke bei Privatpersonen. Die elektronische Revolution hat die
meisten der alteingesessenen Servicebetriebe vom Markt gefegt. Erstaunlich viele
Leute suchen oft verzweifelt nach Reparatur oder Reinigung der guten, alten
Schreibmaschine.

98. Baumchirurgie

Im innerstadtischen Bereich leiden die meisten Baumarten unter Schadstoffen und
Schadlingen. Die Stadtverwaltungen prifen permanent neue Angebote, wie der
Baumbestand erhalten und gepflegt werden kann. Hier geht es einerseits um neue
Verfahren, aber auch um kostengtinstige Wege, diese auf zehntausende Baume
anzuwenden. Kreative Baumchirurgen oder junge Absolventen der Bodenkultur
kdénnten damit ihr eigenes Business aufbauen.

99. Dachgarten-Gestalter

Dachbodenausbauten und Gestaltung von Dachterrassen ist der Immobilien-Hit
der letzten Jahre. Stadter wollen gerne hoch hinaus und Hausherren den bislang
ungenutzten Platz verwerten. Spezielle Gestaltungsideen wie das Anlegen von
Dachgarten, die die Individualitat der Konzepte noch verstarken, kommen extrem
gut an. Ein neuer Hoffnungsmarkt fir Landschaftsarchitekten und Gartnereien.

100. Preisagentur

Das Internet eréffnet neue Mdéglichkeiten zur (grenzliberschreitenden) Recherche
nach dem Bestpreis flir ein bestimmtes Produkt. Vor allem in Amerika, aber auch
in Deutschland etablieren sich Preisagenturen im Internet. Der Kunde gibt sein
aktuelles Bestangebot flr ein Produkt bekannt. Die Agentur recherchiert eine
gunstigere Bezugsquelle und erhalt nur im Erfolgsfall ein fixes Honorar oder einen
Prozentsatz (30 %) der Ersparnis. Fiir Suchmaschinen-Profis eine lukrative
Geschaftsidee.

Vielleicht war die eine oder andere Anregung flr Sie dabei.

i

6%
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Alleine erfolgreich?

One wo-/man show - oder wie man als Kleinstunternehmer erfolgreich wird ?

SOHO - werden sie heute in der Wirtschaft genannt: Small office - home office
oder anders ausgedriickt, die Kleinsten der Kleinen, die Mini-Unternehmen. Und
sie haben in der 6sterreichischen Marktwirtschaft eine betrachtliche Rolle.

Dieser Trend steigt. Outsourcing machts maglich. In zahlreichen Unternehmen
Ubernehmen heute nicht mehr bloB fixe Angestellte das Ruder, sondern rechtlich
und wirtschaftlich selbstéandige Miniunternehmer - Freiberufler,
Werkvertragsnehmer oder neue Selbstandige.

SOHO haben es - genauso wir die meisten Unternehmen in der heutigen Zeit -
nicht immer leicht. Sie haben jedoch einen Vorteil: Sie sind klein und daher sehr
flexibel - und sie haben die beste Mdglichkeit, zu einem Spezialisten in einem
bestimmten (Nischen-) Bereich werden!

Wir haben Tipps & Tricks fur die ganz kleinen Unternehmen. Lesen Sie jetzt, wie
Sie als one wo/man Unternehmen noch erfolgreicher werden kénnen!

Nischen-Spezialist

Werden Sie zum Spezialisten!

Nur die groBen Unternehmen Uberleben. Nur wer seinen Kunden eine full service
anbieten kann, wird erfolgreich sein. Diese Erfolgsrezepte gelten aber nur bedingt.

Im Gegenteil - besonders im Dienstleistungssektor haben jene Unternehmen eine
Chance, die sich auf ein bestimmtes Service, auf eine Leistung spezialisieren.
Der/die Spezialistln fir... oder der Profi in Sachen .... zu sein, ist gerade fir
Miniunternehmen die Chance oder das (geheime) Erfolgsrezept. Hier kénnen Sie
der/die Beste sein!

Daher gilt: Spezialisieren Sie sich auf eine bestimmte Leistung! Machen Sie Ihr
Unternehmen zum Nischen-Spezialist.
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Zauberwort: Networking
Gemeinsam ist man starker

Als SOHO kann man grundsatzlich nicht auf ein Team von erfahrenen und fachlich
hervorragend ausgebildeten Mitarbeitern zuriickgreifen. Umso wichtiger ist es
daher, sich ein gutes und flexibles Netzwerk aufzubauen!

Gute Kontakte zu anderen Menschen sind in allen Lebensbereichen interessant
und wichtig. Persdnliche Beziehungen kénnen uns - in guten und schwierigen
Zeiten - starken und unterstlitzen. Und auch den beruflichen Erfolg wesentlich
beeinflussen.

Von vielen als unndétig abgetan, belachelt oder kritisiert, ist es ein nicht
wegzudiskutierendes Faktum, dass im Berufsleben persénliche Bewertungen,
Sympathien und Kontakte eine wesentliche Rolle spielen. Bauen Sie sich ein
flexibles Netzwerk auf und pflegen Ihre Kontakte!

Stark durch Kooperationen
Selbst ist der Mann/die Frau!

Einen Spezialisten flirs Marketing, Verkauf, Produktion, Qualitat,
Kundenbetreuung, ein Steuergenie und einen Controller - das hatten alle
Unternehmen gerne. Doch gerade in den kleinen und Kleinstunternehmen heiBt
es: Selbst ist der Mann bzw. die Frau. Und das hat einen guten Grund. Mitarbeiter
sind gut, aber kosten leider auch viel Geld.

Fir SOHOs und Kleinstunternehmen eignen sich fur groBere Projekte Kooperation
mit anderen Unternehmern und Subunternehmens.

Aber auch eine Zusammenarbeit mit freien Dienstnehmern oder neuen
Selbstandigen (auf Werkvertragsbasis) ist sinnvoll. So kénnen Sie auch als kleines
Unternehmen groBere Auftréage Gbernehmen. Und die (Mitarbeiter-)Kosten bleiben
ja nach Auftragslage - flexibel.

Halbes Biiro - habe Kosten
Teilen spart Geld!

Blrogemeinschaften bewahren sich vor allem flir SOHOs und Kleinstunternehmer.
Denn ein eigenes Blro anzumieten, einzurichten und instand zu halten kostet viel
Geld - ganz abgesehen davon, dass ein Blro fur eine Person oft zu groB ist. Wer
das Biro mit anderen Unternehmern teilt, teilt damit auch die Kosten flr die
Miete, Strom, EDV, Internet und Co.

Und aus einer Blirogemeinschaft ergeben sich haufig flir alle Beteiligten
erfreuliche Synergieeffekte: Projekte kbnnen gemeinsam abgewickelt werden,
neue Kontakte werden geknipft, die Netzwerke der Birokollegen kénnen
gemeinsam genutzt werde.
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Marketing - schlaues Verkaufen auch mit kleinem Budget

Was ist Marketing eigentlich?

Jeder Unternehmer hat schon einmal Marketing betrieben - auch wenn er sich
dessen vielleicht nicht bewusst war. Oder haben Sie zum Beispiel noch nie die
Preise der Mitbewerber verglichen? Na, also! Sie haben damit eines der
wichtigsten Marketing-Instrumente, namlich die Marktforschung und
Konkurrenzanalyse, eingesetzt.

Marketing ist - im weitesten Sinne definiert - ein Fihrungskonzept des
Unternehmers. Es umfasst die Marketingphilosophie - also die grundsatzliche
unternehmerische Denkhaltung -, die Unternehmensorganisation sowie alle
Instrumente der Beschaffung und des Absatzes.

Der Begriff Marketingmix, das heiBt die Mischung aller Marketing-Strategien, zielt
auf die Beeinflussung der Erlése ab. Absatzmengen, -preise und -kosten sollen mit
den Beschaffungsmengen und -preisen zusammenpassen.

Kurz gesagt also: Welche Leistungen (Produkt) sollen wie (Sortiment) angeboten
werden und an wen (Kaufer), auf welchen Wegen (Distribution) und zu welchen
Bedingungen (Preis) und mit welcher Kommunikation (Werbung, PR und
Verkaufsforderung) verkauft werden?

Ob ein Unternehmen nun selbst etwas produziert, eine Dienstleistung anbietet
oder nur ein fertig zugekauftes Produkt vertreibt - eines ist flr alle Unternehmer
gleich wichtig: Die Kosten der Produktion und Beschaffung zu minimieren und die
Erlése aus dem Verkauf zu maximieren.

Die Evaluierung

Wie reagieren Kunden und Mitbewerber auf Ihre Marketingaktivitaten?

Wie reagieren Sie selbst auf Aktionen der Konkurrenz oder der Kaufer? Das sind
die wesentlichen Fragen, die man sich stellen sollten, wenn man Aktionist werden
will, also mit seinem Produkt in Aktion treten méchte.

Sei es nun ein Kundentag, spezielle Preise oder auch nur ein Flugblatt - die
Analyse der eigenen und fremden Aktivitaten und deren (finanzielle) Bewertung
ist ein wesentlicher Punkt des Marketing.

Es nitzt namlich leider weder Ihnen, Ihrer Firma, noch Ihren Kunden, wenn Sie
sich an einer schénen Kundenaussendung freuen. Denn gibt es darauf so gut wie
keine messbare Reaktion, kann die Aktion als gescheitert angesehen werden.
Dient die

Sache alleine der Steigerung der Bekanntheit oder ist damit ein ganz konkretes
Ziel (Verkauf von xx Stlck Ihres Produktes) verbunden? Die Messlatte muss man
allerdings selbst festlegen, wobei es auch da gewisse Richtwerte gibt. Bei
Umfragen via Fragebogen zum Beispiel ist eine Riicklaufquote von mehr als 15
Prozent ein sehr guter Erfolg.
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Fazit: Als Unternehmer sollte man sich immer den ganzheitlichen Ansatz des
Marketings vor Augen halten - es bringt namlich nichts (oder nur kurzfristig
etwas), wenn man wahllos ein absatzféorderndes Instrument einmalig einsetzt.

Marketing sollte immer als eine langfristige Investition gesehen werden, um den
Absatz zu planen, zu steuern und zu optimieren - die sich manchmal auch nicht
sofort und unmittelbar rechnet!

Viel SpaB beim Tfteln an Ihrem Marketing-Mix!
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Starke Marken und was Sie auszeichnet.

Die Psychologie der Marke

Coca-cola, Sony, Pampers, HIPP, Nivea - wer kennt sie nicht? Starke Marken
kennt (fast) jeder. Auch in Osterreich gibt es sie. Red Bull, Véslauer, INKU oder
Manner Schnitten kdnnen - zumindest am heimischen Markt - einen
Bekanntheitsgrad von fast 100 Prozent (!) aufweisen!

Was zeichnet diese Marken aus? Was unterscheidet sie von anderen, nicht
bekannten Marken? Und wie kommt man zu einer erfolgreichen Marke?

Starke Marken stehen grundsatzlich fur Qualitat. Mitter greifen zu Nivea und
Pampers. Wer eine Energie-Kick braucht, greift zu Red Bull. Wer Qualitat im
Wohnzimmer haben mdchte, zu einem Teppich von INKU. Konsumenten vertrauen
in die Qualitat dieser Produkte. Und natlrlich ist das Vertrauen in die Marke umso
groBer, je mehr positive Erfahrungen ein Kaufer damit gemacht hat.

Informieren Sie sich jetzt, was starke Marken auszeichnet!

Wie entstehen Kultmarken?
Was machen Levis, Coca Cola, Nike & Co?

Kultmarken kénnen - im Gegensatz zu herkdmmlicher Produkten und Marken -
Ausléser von Emotionen sein. Ein gewohnlicher Gegenstand kann dabei Geflihle
verursachen, die zuvor nur durch eine bestimmte Person ausgelést wurden. So
kdénnen die Massen auch ohne Massenwerbung oder stereotypes Markenimage
begeistert werden. Dabei zéhlen auch der Gemeinschaftsgedanke und die
Gruppenzugehorigkeit.

Ein hohes Preisniveau spielt hier bei der Kaufentscheidung eine niedrige Rolle.
Man flahlt sich wohl unter Gleichgesinnten, und das lasst man sich gerne etwas
kosten.

Aber auch der beste Markenstratege kann nicht von vornherein einplanen, ob eine
Marke zur Kultmarke wird oder nicht. Oft ist ein direkter Ausléser nétig, der die
Marke von den anderen abhebt und Uber Top oder Flop entscheidet. Dieser
Startschuss erfolgt nicht Uber eine initilerte Werbekampagne, sondern tritt oft
Uberraschend ein. Nltzlich dabei ist es, Vorreiter und Idole der Zielgruppen zu
Uberzeugen. Sie transportieren ein In-Produkt weiter an die Zielgruppe. Sinnlich
wahrnehmbare Produkte, die sich zum Trendsetter eignen, bringen beste
Voraussetzungen mit, zum Kultprodukt zu avancieren.
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Klare Positionierung

Auf die Positionierung kommt es an!

Eine erfolgreiche Marke hat eine klare Positionierung. Um festzustellen, wie eine
Marke positioniert ist, gibt es verschiedene Kriterien:

1. Die Stellung der Marke in der jeweiligen Produktkategorie relativ zu anderen,
konkurrierenden Marken.

2. Die Kaufergruppen, auf die die Marke zielt,

3. Das Image der Marke sowie die Betonung bestimmter Merkmale.

Marketingexperten haben sogenannte Positionierungsmodelle und - strategien
entwickelt. Es geht dabei um die Definition von Idealmarken und Idealpunkten,
die eine Marke aufweisen sollte.

Wichtig dabei ist eine ausreichende Entfernung von Konkurrenzmarken, damit
eine Verwechslungsgefahr vermieden werden kann. AuBerdem bieten
Positionierungsmodelle die Mdéglichkeit, Marktnischen zu identifizieren und
entsprechende Nischenmarken zu entwickeln.

Positionierungsstrategien konzentrieren sich einerseits auf das Produkt selbst: In
fast allen Markten gibt es heute bereits ein Ideal (bzw. eine Idealmarke) - so die
Experten. Eine neue Marke oder die Marke des eigenen Unternehmens kann sich
aber an dieses Ideal annahern und anpassen.

Das Image einer Marke kann dahingehend beeinflusst werden, dass es dem Ideal
entspricht. Dies erfordert in der Regel einen enormen Kommunikationsaufwand. In
zahlreichen Markten gibt es heute Pioniermarken, die mit héchster Qualitdt und
einem sehr hohen Bekanntheitsgrad punkten. In diesem Fall haben sogenannte
Me-Too-Produkte - hohe Qualitadt, niedriger Preis - eine Chance.

Neben einer solchen Positionierungsstrategie, die sich auf das Produkt
konzentriert, gibt es einen alternativen Ansatz, der sich an den Kaufergruppen
orientiert. Diese Strategie geht davon aus, dass dem Konsument ein bestimmtes
Markenimage wichtig ist. Solche Produkte richten sich an eine ganz speziell
Kauferschicht - wie z.B jung gebliebene, Wellnessfreaks, Bioliebhaber oder Profis
auf einem bestimmten Gebiet.
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Aus eins mach viele

Ein guter Name allein garantiert noch keinen Erfolg.

Auch das kennt jeder Konsument: Friiher gab es in den Regalen der Supermarkte
und Drogerie lediglich die klassische Nivea Creme. Heute gibt es Nivea
Gesichtscremes, Korperpflegeprodukte, Sonnencremes, Duschcremes,
Schminkprodukte, eine komplette Pflegeserie fliir den Mann oder flir Babys usw.
Friher gab es lediglich die klassische Milka Alpenmilchschokolage - heute gibt es
sie mit Nusse, Keksen, Weintrauben, in GroB- oder Miniverpackungen und in den
unterschiedlichsten Geschmacksrichtungen und sogar als Eis.

Markennamentransfer nennen die Experten diese Phanomen. Eine bekannte Marke
wird auf weitere Produkte Ubertragen. Hierbei machen sich Unternehmen die
positiven Assoziationen, die mit einer Marke verknlUpft sind, zunutze. Man hofft,
dass sich diese Assoziationen auf ein neues Produkt Gbertragen, das unter dem
Dach des existierenden Markennamens eingefiihrt wird.

Der Markennamentransfer hat naturgemaB zahlreiche Vorteile: Der Konsument
kann sich den Namen des neuen Produkts leicht merken. Er vertraut in die ihm
bereits bekannte Marke und greift zum neuen Produkte. In vielen Fallen wurde
dabei auch eine positive Rickwirkung auf das Ausgangsprodukt beobachtet.

Hier ist jedoch Vorsicht geboten: Der Namenstransfer kann auch misslingen.

Findet das neue Produkt keinen Anklang, so kann sich die Namensidentitat sogar
nachteilig auf das Ursprungsprodukt auswirken.
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Zukunftsjobs - diese Branchen boomen!

Und wie Sie sich jetzt schon darauf vorbereiten kénnen!

Gerade in wirtschaftlichen schlechten Zeiten, ist die Frage nach dem richtigen Job,
der richtigen Aus- und Weiterbildung entscheidend. Die Zeitungen sind Uberfillt
damit: Rekordarbeitslosigkeit, hochqualifizierte Arbeitskrafte mit langjahriger
Joberfahrung sitzen plétzlich auf der StraBe. Auch Akademiker und Fachkrafte
stehen plétzlich ohne Job da.

Gleichzeitig weht aber am Arbeitsmarkt ein neuer Wind. Neue Berufe sind in den
letzten Jahren entstanden oder sind gerade im Entstehen. Trotz Wirtschaftskrise
gibt es bestimmte Branchen, die boomen. Hier gilt es aufzusteigen und
umzusteigen. Bereiten Sie sich jetzt auf Ihre Zukunft vor.

Expertentipp: Um heute am Arbeitsmarkt Gberleben zu kénnen, missen Sie
einzigartig sein! Spezialisieren Sie sich! Werden Sie zu einem Experten in einem
Spezialgebiet!

Wellness Trainer

Die Wellness Branche boomt.

Immer mehr Touristen werden zu Wellness - Touristen und nehmen die
zahlreichen Angebote der Wellness-Hotels in Anspruch. Aber Wellness zu Hause
oder im nahegelegenden Fitnesscenter ist angesagt. Qualifizierte Arbeitskrafte
sind hier gefragt: Wellness Trainer beraten Kunden in Sachen Fitness, Sport und
Erndhrung. Sie erstellen persdnliche Trainingsplane oder halten Kurse in
Wellnesszentren ab.

Plus:

Gesundheitsbewusstsein, Fitness, Sportbegeisterung aber auch der
zwischenmenschliche Kontakt steht im Vordergrund. Idealer Beruf flr Frauen, die
sich Thre Arbeit selbst einteilen wollen (neben Familie).

Zukunftschancen:
Als Angestellte in einem Wellnesscenter oder Fitnesscenter, als Selbsténdige: Euro
40 bis 60/Stunde

Mediator

Mediation ist eine Form der Konfliktregelung.

Plus:

Ideal flir Psychologen, Juristen und Padagogen. Vermittlerrolle, der
zwischenmenschliche Kontakt steht im Vordergrund - ein abgeschlossenes
Studium ist Voraussetzung fur die Ausbildung zum Mediator!

Zukunftschancen:

Als Angestellter oder als Selbsténdiger: Honorar fir eine Mediationseinheit: etwa
70 Euro/Stunde
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Content Manager

Trotz Internetkrise sind Experten in Sachen Internet gefragt. Denn kein
Unternehmen kann heute auf eine aktuelle, umfassende Website verzichten.
Informative, einzigartige und vor allem kundenorientierte Webangebote sind
gefragt.

Eine neues Berufsbild ist entstanden: Der Content Manager oder auch Content
Editor. Der Content Manager erstellt und aktualisiert samtliche Inhalte der
Website eines Unternehmens, schreibt Newsletter an die Kunden, beantwortet die
Anfragen der User. Er ist flir alle Inhalte der Website verantwortlich und ist die
Schnittstelle zwischen Marketingabteilung, Verkauf und EDV.

Néhere Infos:
http://www.contentmanager.de

Voraussetzung:
Profunde Internet- und PC - Kenntnisse, ideale Weiterbildung fir Texter oder
Journalisten.

Zukunftschancen:

Als Angestellte bei groBen Unternehmen oder als Selbstéandige: Honorar: etwa 50
bis 70 Euro/Stunde

Event Manager

Events aller Art - ob private Feste oder groBe Firmenevents - wollen gut
durchdacht und geplant sein.

Die Planung von events wird immer haufiger in die Hande von Profis gelegt.

Nahere Infos:
http://www.eventmanagementacademy.com/

Plus:
Organisationstalent ist gefragt, Flexibilitat - auch an Abenden oder an
Wochenenden wird gearbeitet!

Zukunftschancen:

Als Angestellter bei Agenturen, groBen Unternehmen oder als Selbstandiger:
Honorar nach Vereinbarung
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Immobilienexperte

Immobilienexperten sind gefragter denn je!

Wenn die Borse talabwarts fahrt, steigt das Interesse flir Immobilien - fur
Investitionen in solide Werte. Immobilienexperten sind gefragter denn je: Sie
unterstliitzen den Kunden bei der Suche nach der richtigen Immobilie, informieren
Uber die rechtliche Situation, geben Tipps flr die Finanzierung und schatzen den
Wert einer Immobilie.

Voraussetzung:
Rechts- und Steuerkenntnisse sind hilfreich. Fir Studienlehrgang ist ein
abgeschlossenes Studium Voraussetzung.

Zukunftschancen:

Als Angestellter in einem Immobilienunternehmen, Immobilienfonds, bei Banken
und Versicherungen oder als Selbstandiger: Honorar nach Vereinbarung (abhéngig
vom Wert der Immobilie)
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Allgemeines zur Zukunft

Auftragsriickgange, Konkurrenzdruck, groB3flachige Entlassungen und der Einsatz
von EDV und Produktionsmaschinen lassen viele Arbeitnehmer stéhnen. Wer
heutzutage die Schule abschlieBt und auf Jobsuche geht, sieht manchmal ziemlich
dister in die Zukunft. Haufig sind auch die Erwartungen zu hoch und es wird
schlicht auf das "falsche Pferd" gesetzt. Nicht allen Branchen geht es gut und wer
sich fir einen Berufszweig entscheidet, der bereits Uberlaufen oder gar
zusammenbrechen ist, darf sich nicht wundern! Doch der Frust ist vermeidbar!

Auf der einen Seite wachsen die Anspriiche und man muB sich sputen, um den
Ansprichen an Qualifikation, Dynamik und Persénlichkeit gerechtzuwerden. Auf
der anderen Seite gibt es immer wiederdie Mdglichkeit, als Quereinsteiger in
auBerst interessante Arbeitsfelder einzusteigen. Man mufB nur die Augen offen
halten!

Wo aber findet man die Zukunftsjobs? Auch diese liegen nicht auf der StraBe. Die
Anzahl der Lehrstellen geht zuriick. Doch gleichzeitig wachsen bereits neue Ideen,
Geschaftskonzepte und Industrien heran. Fragt sich nur, welche langfristig in der

Lage ist, Ihr Einkommen zu sichern.

Auffallend ist der Dienstleistungs-Trend: Immer mehr Menschen produzieren nicht
mehr, sondern leisten ihren Service im Dienste des Kunden. Dazu kommt der
starke Trend in der Kommunikationsbranche: Verschiedene Medien- und
Kommunikationsanbieter vernetzen sich oder bieten vollkommen neue Dienste an.
Der Markt ist in Bewegung geraten und Sie kdnnen dabei sein.

Spezialisten sind gefragt, die ein spezielles Wissen in speziellen Situationen
einbringen kdnnen. Gleichzeitig braucht es aber auch Menschen, die einen
gréBeren Uberblick behalten und wissen, wie man das spezielle Wissen am besten
komniniert und in die Praxis umsetzt. In vielen neuen Branchen, wie der Internet-
Wirtschaft werden neue Spezialisten, aber auch groBziigig denkende
Konzeptioner, gesucht.

Neu sind z. B. die Dienstleistungen, rund um die Privaten Haushalte: Bringservice,
Heimtrainer, Freizeit- oder Typberater alles Berufe unserer Zeit. Dazu kommet
eine Vielzahl von Zukunftsberufen aus dem Umweltbereich. Hier wachst die
Nachfrage aus verstandlichen Griinden. Neue Ideen sind gefragt!

Unser Informationszeitalter hat den gesamten Arbeitsmarkt umgekrempelt und
jetzt stehen wir da und gucken nur...Setzen Sie also auf die Zukunft das Internet
hilft Ihnen dabei.

Die Welt ist ein globales Dorf geworden, darum lohnt es sich auf jeden Fall, auch
mal Uber den Tellerand hinaus in andere Lander zu gucken.

Umwelt-Jobs in jeder Form haben auf jeden Fall Zukunft. Die Bereiche
Umwelttechnik und Umweltschutz boomen.
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Berufe im Baubereich (Architekt, Bauingenieur, Handwerker) oder
umweltplanerischen planerischen Gebiet bekommen durch neue,
umweltfreundliche Techniken, Konzepte und Baustoffe neue Anspekte. Es werden
nachwievor Wohnungen und andere Bauwerke benétigt! Der Trend: Okologisches
Bauen haben Zukunft!

Energie-Berufe bekommen immer mehr Bedeutung. Ob solar,- wind-, gas- oder
elektrisch betrieben Der Bedarf an Energie ist gewachsen. Mit neuen Konzepten
entstehen auch realistische Ansatze, die zeigen, daB es viele Wege gibt, um
Energie zu gewinnen. Profitieren Sie zum Beispiel vom Ausbau einer
umweltvertraglichen Energie wie der Solarenergie, werden Sie z. B.
Energieberater! Der Trend: Wir brauchen neue Energiekonzepte!

Ein weiteres Berufsfeld liegt im Sozialbereich: Nicht nur Lehrer, Team-Trainer und
andere Ausbilder kiimmern sich um die vielen gewerblichen und privaten
Interessenten. Auch neue Berater-Berufe der unterschiedlichsten Art bringt die
neue Dienstleistungsgesellschaft hervor. Der Trend: Es wird immer mehr gedient
und fir andere geleistet.

Gesundheitsberufe liegen im Trend, da uns unser Korper, eine gesunde
Erndhrung, Fitness und Wohlempfinden immer wichter geworden sind. Body-
Trainer, FitneB-Studios, aber auch neue, kdrperbetonte Sportarten zeigen das.
Interessant sind hier Berufe, die im Heil- und Beratungsbereich liegen. So kénnen
Sie Uber Allergien, krankmachende Einrichtungen, Erndhrungsplane etc. beraten
und so Einzelnen bei einer natirlichen und gesunden Lebensweise zur Seite
stehen. Der Trend: Der persdnliche Wohlfiihl-Coatch wird immer wichtiger. Ob
Arzt, Labor-Mediziner oder Heilpraktiker die Zukunft heiBt: Gesundheit!

Finanzjongleure der 80er und Aktien-Haie haben ihren Hut genommen. Nach den
Crashs der letzten Zeit gehen viele Menschen dazu lber, ihr Kapital in
zukunftstrachtige Techniken zu investieren. Reizvoll sind z.B. Umweltfonds, Ethik-
Aktien oder direkte Beteilungen Uber eine dkologische Bank. Warum beraten Sie
nicht andere, damit sich mit Ihrem Wissen eine solidere Exstenz aufbauen und
dabei umweltbewuBt leben kédnnen? Der Trend: Ob Fonds-Manager, Berater oder
Gutachter helfen Sie mit Ihrem Wissen und unterstlitzen Sie zugleich den
Okologischen Markt. Die Natur dankt es Ihnen!
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